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Tema: Sodializacién final de hallazgos del seguimiento retrospectivo y de campo del convenio
interadministrativo GSP - PSPIC N°. CO1.PCCNTR. 4802135 de 2023, vigencia del 27 de marzo al
- 31 de diciembre de 2023 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

-Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso -

Subsecretaria de Salud I?t]biiba- :

~ Gestién en Salud Pablica

lnspecmon Vigilancia y Control

Objetivo

Fecha: 20 09-2023

| Realizar la socialization final de hallazgos del
seguimiento  retrospectivo  del® convenio
interadministrativo = GSP - PSPIC N-
CO1.PCCNTR, 4802135 de 2023, vigencia del
27 de marzo al 31 de diciembre de 2023 dela
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur

Occidente E.S.E., periodo de seguimiento del

01 de junio al 31 de julio del 2023. -

Asistencia Técnica: ‘
i Asesoria () Capacitacion ( )
+ Tipode | gyrientacién ( )
reunion Acompanamlento( ).
o Otro(X) :
Modalidad: Presencial ( X) | Virtual ( ) | Mixta ()

Lugar: _Sede Sal_ud'Pl]inc_:a Fontibon - Subred Sur Occidente

Hora Inicio: 8:30 a.m. H:ora Fin: 10:30 a.m.

Notas por: Inés Angélica Carrillo Gonzalez

Préxima Reunion: N/A

Quiien cita: N/A

" TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

_Sé inicia la reunién con‘la coordinadora GSP - PSPIC de la Subred Sur Occidente, con el fin de
dar a conocer los hallazgos identificados por parte del equipo de apoyo a la supervision res_ultado_
del seguimiento efectuado a las acciones desarrolladas en el marco del convenio No.
CO1.PCCNTR 4802135-2023, del periodo del 01 de junio al 31 de julio del 2023; previa
socializacién de estos al referente del Proceso de Transversal de Gestion de Programas 'y
Acciones de Interés en Salud Publica ~ GPAISP, temas transversal de GES! y Monitoreo y
seguumlento de la Gestion de la Salud Publca (GSP) y Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas (PSPIC) implementados, Entornos Hogar e Institucional de la Subred, acorde alo

" | reportado en los informes de gestlon anexos a las siguientes cuentas de cobro:

. Factural Cuenta de Cobro .

vgjqr'- S

i

Peﬂodo :

N? 6383996 — Aportes COVID - 19

| $35.254.027

01 al 30 dej junlo de 2023

| N° 6383990 — Aportes No COVID - 19

01 at 30 de junio de 2023

N° 6394588 — Apories COVID - 19

$6.932.077.573

$37.283.319

01 al 31 de julio de 2023

N° 6394592— Apories No COVID 19

$6.930.048.281

01 al 31, de julio de 2023

Fuente: Cuentas de cobro Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.,
periodo del 01 de junio al 31 de julio de 2023
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A continuacion, se relaciona por cada entorno y proceso los resuitados del seguimiento retrospectivo:

_ENTORNO/ e ] eyl
PRDCESO OBSERVACIGNES , o HALLAZGOS -
. Se resalta la orgamzacnon .
Entorno de los -~soportes, la|,,. ‘
Institucional digposicion - para el Ninguno X
ejercicio de seguimiento.
Se resalta |a organizacion ! .
B : de los soportes y la ) X r X
Entorno Hogar . | disposicién de los equipos f:exo SGIosa Incumpllmlento
: para el ejemlcm de
| seguimiento. _
.| Se destaca |a organizacion ‘ X
de los soportes, la mejora X ‘
| . en ellproceso resaltand,o,‘G,l . Giosa por pago de :
, especialmente al entorno
Tema Transversal educativo v la disposicion honorarios :
GESI ANO Y POS .G86 - Glosa por bases de datos
del equipo durante el o aplicativos
seguimiento. Se felicita al | © 2P
referente y el equipo que|
ejecutd las acciones.
Se resalta 1a organizacion : . -
de soportes y mejora dei|G1 - Glosa. por pago de
Proceso | proceso, especialmente en | honorarios , _ ' X
Transversal el reporte del  falento|G3 - Glosa incumpllm:ento X
“GPAISP ‘humano Se destaca .el |{Anexo 6. '
fortalecimiento del -equipo
extramural. '
| Se resalta la organizacion
de soportes que favorece X X -
Montoreoy 2 et g )
.| seguimiento de la for?alecimien’to- de  las G12  Glosa - por base de
. G8SPyPSPIC S talento humano
implementados esfrategias que redundan
P en el. mejoramiento
continuo del GSP - .
PSPIC.
Se continua con ia socializacién del resultado del seguimiehto en ca_mpd:
| ‘ T . _ [ PLANESDE
_ENTORNO/PROCESO | ool IIOAD.0% HALLAZGOS =~ || —ME=JORA
S ) : = . 18II'NO |sSI!| NO
Entorno Institucional 1 . B X X
Entorno Hogar . 7 o ' - X X
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. | ‘ - X
Proceso GPA_ISP' _ "3 - : X
Entorno Educative * - . 1 - . X ‘
CTOTAL © 12

** Se recuerda que acorde a.anexo 9, “La glosa que se formula durante el seguimiento-en campo,
entendida esta como el seguimiento concurmrente, serd definitivas; el criterio de glosa seré
 especificado en el acta de seguimiento respectiva y debe ser socializado al referente técnico- |-
Operativo y posteriormente al coordinador PSPIC en el acta de cierre”.

** Con respecto a los planes de mejora se indica que segun lo descrito en el anexo 9, “... deberén ser
registrados en el instrumento definido por la SDS y enviado via commeo electrénico en un plazo de
einco (5} dias habiles slrgwentes a la reunién de cierre de Ia visita de seguimiento. ..

Las acciones de mejoramiento propuestas por la Subred, deberédn ser indicadores de resultado. que
conlleven a subsanar la oportunidad de mejora durante la vigencia del convenio.”

Se relaciona la cantidad de actas resultantes del seguimiento:

ToRNG [ PRoctsa | NUMERODEACTASDE .| .y\imERo DEACTAS DE

ENTORNO/PROCESO - .. . . SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO EN CAMPO

S : o "RETROSPECTIVO .

Entorno Hogar . ) -6 < 1 7

Entorno Institucional ' 1 | 1

Tema Transversal GESI ‘ : ‘ 1 ' |l S -

Monitoreo y seguimiento de la GSP y : 1 B

PSPIC implementados - - . :

Proceso Transversél GPAISP. 5 - -3
| Entorno Educativo _ ' - “- | - 1
| Revision Compromisos Agosto 2023 | - 1 -

TOTAL 15 | 12

| Se aclara que suscriben las actas por parte de la coordinadora GSP — PSPIC de la Subred y la lider
del equipo de-apoyo a la supervision, ya que, si bien no pérticipan en el ejercicio de revisidén de
soportes, son informadas de los hallazgos presentados durante el seguimiento y en la reunién de
'soclallzac:én final de hallazgos
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Se registra en la presente acta que acorde a lo manifestado por cada uno de los referentes de
entornos, proceso y tema transversal de la cuarta rotacién; la Subred no cuenta con soportes
adicionales a los ya reportados como ejecutados en los informes de gestion para el periodo objeto de
seguimiento y que fueron objeto de verificacién por el equipo de apoyo a la supervision; aclarando
que, lo anterior se encuentra consignado en cada una de las actas del seguumlento retrospectwo en
| el item 7 — Hallazgos y/o Observaciones del segmmlento

Durante’'la socializacién del Entorno Instltucmnal se informa a la coordinadora GSP — PSPIC de la
Subred la novedad de talento humano relacionada con la profesional que asumira el seguimiento del

entorno educatlvo ¥ se coordina con la referente del entorno para eI inicio de verlf cacién de soportes
de agosto 2023 eldia 27-09 2023.

-Se indaga a la Subred si tiene- alguna novedad u observacion con respecto al seguumlento de la
cuarta rotacion ante lo cual manifiestan:

Entorno Institucional — Sin novedades frente al ejercicio de seguimiento.
Entorno Hogar — Sin novedades frénte al ejercicio de segi.:imiento.
| Tema GESI - Sin novedades ffente al ejercicio de segdimiento_

Proceso de GPAISP - Sin novedades frente al ejercicio de segmmlento resalta Ia comumcacnon y
| socializacién permanente por parte de las profesionales del equipo de apoyo a la supervision.

La profesional que realiza la interlocucién para GPAISP por 'parte del equipo de apoyo 2 la
supervisién, manifiesta la actitud presentada por uno de los profesionales de la Subred (abogado) con.
la profesional Andrea Palacios, quien se sinti6 agredida por este colaborador; sin embargo, cabe
anotar que este tema ya era de conocimiento de la coordinadora de la Subred y lider del equipo: Erl
referente de la Subred refiere que en la situacién particular se. encontraba’ presente y realizé el | -
abordaje, por su parte, la coordinadora GSP — PSPIC manifiesta que se tomaran las acciones | .
| pertinentes ya que esta situacion no refleja el comportamlento del equipo especialmente en aspectos_
de respeto, capacidad de escucha y comunicacion asertiva.

La lider del equipo de apoyo a la supervisién resalta la comunicacion asertiva con la coordinadora
GSP — PSPIC de la Subred durante el ejercicio de seguimiento, que le permite aclarar y abordar las
diferentes novedades presentadas; asi como también, el fortalecimiento de las estrategias que
redundan en el mejoramiento continuo del GSP - PSPIC

Se informa que en la presente acta no se relaciona el valor glosado, puesto que se debe realizar la
revision financiera previamente con el fin de evitar errores en el reporte,. estas se entregaran de
acuerdo a lo establecido en-el ANEXO N° 9 CRITERIOS DE GLOSAS, VIGENCIA 27 DE MARZO AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2023; NOTIFICACION DE GLOSAS: “Las glosas resultantes del

£/
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Asl mismo, con relacién a-la glosa por base de talento humano, el anexo 9 refiere: ..

seguimiento integral al convenio seran nofificadas al representante legal de la Subred Integrada de
Servicios de Salud E.S.E., en comunicacion oficial dentro de los 5 dias hébiles posterior al cierre de
seguimiento respectivo, de acuerdo con los hallazgos que se evidencien por parte de Ios equrpos
técnrcos de SDS o del equipo de apoyo ala superws:én

Se recuerda a la Subred que tal como’ cita eI anexo 9 ° La subred so!b podré solicitar ajuste al '
informe 'de gestién de manera integral, (5) cinco dias hébiles posterior al cierre del CICJ’O de

- seguimiento realizado por el equipo, de apoyo a la superws:én mediante ‘oficio con anexo archivo

_Excel segin plantilla definida por la SDS, dirigido a los supervisores. Por lo anterior no se permite
alcance del informe de gestion del tiempo establecido. En el evento en que la subred no agote el

| término de los cinco dias héabiles, posterior al cierre del ciclo de seguimiento, realizado. por el equipo |

de apoyo a la supervision para Ia sol.'cn‘ud ajuste al mforme de gestion, Ila g!osa sera deffmtrva sin que
medie justificacion”.

Jia Subred
tendré 3 dias hébiles posterior la noﬁﬁcacidn de-glosas iniciales, para hacer los ajustes requeﬁdos_. L

| Con respecto a las observacmnes reai|zadas por la Subred frente a las glosas generadas por los -
| hallazgos ewdenmados por parie del equipo de apoyo a la supervision; se informa que acorde a lo
| citado en el anexo 9:“...La Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E., contard con un méximo de

cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién oficial del valor de las glosas para aceptarias u
objetarlas; respuesta que se hard mediante oficio radicado a los supervisores, presentando la |

justificacion y anexando en med;o digital los documentos que soporten las glosas con las que no
estan de acuerdo '

Se hace entrega de CD que contiene la totalidad de las listas de cheQueo de los diferentes entornos
cwdadores temas y procesos transversales objeto de seguimiento.

Se finaliza reunion con la entrega de Ias respectlvas actas resultantes del seguimiento y relacmnadas
en la presente acta.

COMPROMISOS*
ACCION RESPONSABLE FECHA
No aplica o No aplica . No aplica
[ REVISION Y APROBACION DEL ACTA.
NOMBRES Y ‘ e e DIRECCION/ N
No| - aPELLIDOS . “CORREO TELEFONO | riciNA/ ENTIDAD F'R"%
' ‘ - | pspic@subredsurocc _ _ ; /
1 | Islena Torres Acosta | idente.gov.co 3002357061 . Subred Sur Occidente 5%7!
: - . A o . . | DSC -Lider equipo de
2 | ghélica Carrillo ipcarlio@saludeapt | 5015563117 | apoyo a la supsivision (;’\\ Q&\
-gov. - . Subred Sur Occidente
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NOMBRES Y

DIRECCION/

Anexo listado de asistencia SDS PYC-FT-OUZ

Nota: Cuando la asistencia es igual o supenor a10 personas, se debe hacer uso del formato Llstado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, seg(in lineamiento SDS-PYC-LN-011

No|  apELuibos CORREO - | TELEFONO | goriciNa/ENTIDAD | FIRMA
3- \ . .
7 T - - - \ )
o T
9 - +

© ASISTENTES -

- Evaluacion .y cierre de la reunién

2Se logroé el o'bjeti_vo"?'

" Observaciones (sl aplica) -

Si

(X)

No { ).

No aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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